**Privacyverklaring**

**Inleiding**

Core Vigor hecht veel waarde aan de bescherming van jouw persoonsgegevens. In deze
privacyverklaring willen we heldere en transparante informatie geven over hoe wij omgaan met
persoonsgegevens.

Wij doen er alles aan om jouw privacy te waarborgen en gaan daarom zorgvuldig om met
persoonsgegevens. Core Vigor houdt zich in alle gevallen aan de toepasselijke wet- en regelgeving,
waaronder de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

**Verwerkingsverantwoordelijke**

Core Vigor

Koos Speenhofflaan 32

1948 AM Beverwijk

E-mail: info@corevigor.nl
Telefoonnummer: 0642144670

KvK-nummer: 91782759

**Persoonsgegevens die wij verwerken**

Core Vigor verwerkt jouw persoonsgegevens doordat je gebruik maakt van onze diensten en/of
omdat je deze gegevens zelf aan ons verstrekt. Hieronder vind je een overzicht van de
persoonsgegevens die wij verwerken:

- Voor- en achternaam
- Adresgegevens

- Telefoonnummer

- E-mailadres

- IP-adres

- Overige persoonsgegevens die je actief verstrekt, bijvoorbeeld door een profiel op deze website aan
te maken, in correspondentie en telefonisch

- Intakegegevens en assessmentresultaten



**Met welk doel en op basis van welke grondslag wij persoonsgegevens verwerken**

Core Vigor verwerkt jouw persoonsgegevens voor de volgende doelen:

- Het afhandelen van jouw betaling

- Verzenden van onze nieuwsbrief en/of reclamefolder

- Je te kunnen bellen of e-mailen indien dit nodig is om onze dienstverlening uit te kunnen voeren
- Om goederen en diensten bij je af te leveren

- Core Vigor analyseert jouw gedrag op de website om daarmee de website te verbeteren en het
aanbod van producten en diensten af te stemmen op jouw voorkeuren

- Het uitvoeren van assessments en het verwerken van intakegegevens om een gepersonaliseerd
advies te kunnen geven

**Hoe lang we persoonsgegevens bewaren**

Core Vigor bewaart je persoonsgegevens niet langer dan strikt nodig is om de doelen te realiseren
waarvoor je gegevens worden verzameld. Wij hanteren de volgende bewaartermijnen voor de
volgende (categorieén van) persoonsgegevens:

- Persoonsgegevens (algemeen): 5 jaar na laatste contact

- Intakegegevens en assessmentresultaten: 2 jaar na laatste gebruik

**Delen van persoonsgegevens met derden**

Core Vigor verstrekt uitsluitend aan derden en alleen als dit nodig is voor de uitvoering van onze
overeenkomst met jou of om te voldoen aan een wettelijke verplichting.

**Cookies, of vergelijkbare technieken, die wij gebruiken**

Core Vigor gebruikt alleen technische en functionele cookies. En analytische cookies die geen inbreuk
maken op jouw privacy. Een cookie is een klein tekstbestand dat bij het eerste bezoek aan deze
website wordt opgeslagen op jouw computer, tablet of smartphone.

**Gegevens inzien, aanpassen of verwijderen**



Je hebt het recht om je persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen. Daarnaast heb je
het recht om je eventuele toestemming voor de gegevensverwerking in te trekken of bezwaar te
maken tegen de verwerking van jouw persoonsgegevens door Core Vigor en heb je het recht op
gegevensoverdraagbaarheid. Dat betekent dat je bij ons een verzoek kunt indienen om de
persoonsgegevens die wij van jou beschikken in een computerbestand naar jou of een ander, door
jou genoemde organisatie, te sturen.

**Recht om een klacht in te dienen**

Als je een klacht hebt over de manier waarop wij omgaan met jouw persoonsgegevens, heb je het
recht om een klacht in te dienen bij de toezichthoudende autoriteit, de Autoriteit Persoonsgegevens.

**Hoe wij persoonsgegevens beveiligen**

Core Vigor neemt de bescherming van jouw gegevens serieus en neemt passende maatregelen om
misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging
tegen te gaan. Als je de indruk hebt dat jouw gegevens niet goed beveiligd zijn of er aanwijzingen zijn
van misbruik, neem dan contact op met onze klantenservice of via info@corevigor.nl.

**Vertrouwelijkheid en Bescherming van Gevoelige Informatie**

Core Vigor begrijpt dat jouw persoonlijke, intieme en emotionele details van groot belang zijn en
behandeld moeten worden met de hoogste mate van vertrouwelijkheid en zorg. Daarom nemen wij
extra maatregelen om deze gevoelige informatie te beschermen.

**Vertrouwelijkheid**

Alle informatie die tijdens coachingssessies wordt gedeeld, wordt strikt vertrouwelijk behandeld.
Core Vigor zal deze informatie niet delen met derden, tenzij dit noodzakelijk is voor de uitvoering van
de dienstverlening en je hiervoor expliciet toestemming hebt gegeven, of wanneer dit wettelijk
verplicht is.

**Bescherming van Gevoelige Informatie**

Wij nemen de volgende maatregelen om de vertrouwelijkheid en veiligheid van jouw gevoelige
informatie te waarborgen:



- Beperking van toegang tot deze informatie tot alleen die medewerkers die deze informatie nodig
hebben om de overeengekomen diensten te verlenen.

- Gebruik van beveiligde en versleutelde communicatiemiddelen voor het uitwisselen van gevoelige
informatie.

- Regelmatige evaluatie en verbetering van onze beveiligingsmaatregelen om te verzekeren dat jouw
informatie beschermd blijft tegen ongeoorloofde toegang, verlies of misbruik.

**Wijzigingen in deze privacyverklaring®*

Core Vigor kan deze privacyverklaring van tijd tot tijd wijzigen. Wij zullen je op de hoogte stellen van
wijzigingen door een nieuwe versie van de privacyverklaring op onze website te plaatsen. Wij raden
je aan deze privacyverklaring regelmatig te raadplegen zodat je op de hoogte bent van eventuele
wijzigingen.

Mocht je vragen hebben over hoe wij omgaan met jouw gevoelige informatie of als je denkt dat jouw
informatie niet goed beveiligd is, neem dan contact met ons op via info@corevigor.nl.



